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Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 29 straipsnio 8
dalies 1 ir 2 punktais, Lietuvos Respublikos prane$¢jy apsaugos jstatymo 16 straipsnio 1 dalimi:

I. Tvirtinu Zarasy rajono savivaldybés administracijos vidinio informacijos
apie pazeidimus teikimo kanalo administravimo tvarkos apra$a (pridedama).

2.Pavedu:

2.1. Neringai Merkienei, rajono savivaldybés administracijos Dokumenty valdymo
skyriaus referentei, supazindinti su 1 puktu patvirtintu aprasu per EDVS [ Avilys*“ rajono
Savivaldybés administracijos valstybés tarnautojus ir darbuotojus;

2.2. rajono Savivaldybés administracijos padaliniy vadovams supazindinti su 1
punktu patvirtintu apraSu padalinio darbuotojus, kuriems nesuteikta prisijungimo teis¢ prie
EDVS ,,Avilys®.

Isakymas per vieng ménes] gali biti skundziamas Lietuvos administraciniy gincy
komisijos Panevézio apygardos skyriui (Respublikos g. 62, 35158 Panevézys) Lietuvos
Respublikos ikiteisminio administraciniy gincy nagrinéjimo tvarkos jstatymo nustatyta tvarka,
Regiony apygardos administracinio teismo Panevézio rimams (Respublikos g. 62, 35158
Panevézys) Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta tvarka.

Administracijos direktorius Benjaminas Sakalauskas



PATVIRTINTA

Zarasy rajono savivaldybeés
administracijos direktoriaus
2019 m. rugs¢jo d. jsakymu Nr.

ZARASU RAJONO SAVIVALDYBES ADMINISTRACIJOS
VIDINIO INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS TEIKIMO KANALO
ADMINISTRAVIMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Zarasy rajono savivaldybés administracijos vidinio informacijos apie pazeidimus
teikimo kanalo administravimo tvarkos apraSo (toliau — ApraSas) tikslas — reglamentuoti
informacijos apie pazeidimus Zarasy rajono savivaldybés administracijoje (toliau — Administracija)
teikimo Administracijoje veikian¢iu vidiniu informacijos apie pazeidimus teikimo kanalu,
praneSimy priémimo, juose pateiktos informacijos apie pazeidima vertinimo, nagrin€jimo ir asmens
informavimo tvarka, siekiant uztikrinti Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos istatymo ir kity
pranes¢jy apsauga reglamentuojanciy teisés akty laikymasi ir jgyvendinima.

2. Administracijoje gauti praneSimai priimami, registruojami, nagrinéjami, pranes¢jy
apsaugos priemonés uztikrinamos vadovaujantis Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos
istatymu, kitais teisés aktais ir §iuo Aprasu.

3. Siame Aprase vartojamos sgvokos:

3.1. Administracijos darbuotojas — rajono Savivaldybés politinio pasitikéjimo valstybés
tarnautojas, Administracijos valstybés tarnautojas ar darbuotojas, dirbantis pagal darbo sutartj;

3.2. asmuo, teikiantis informacija apie paZeidima, — asmuo, kuris kompetentingam
subjektui pateikia informacija apie pazeidimg Administracijoje, su kuriais jj sieja ar siejo tarnybos
ar darbo santykiai arba sutartiniai santykiai (konsultavimo, rangos, stazuotés, praktikos,
savanorystes ir pan.);

3.3. Kkompetentingas subjektas — Administracijos direktoriaus jsakymu paskirty
Administracijos valstybés tarnautojy ir (ar) darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis, grupé, kuri
administruoja vidinj informacijos apie pazeidimus teikimo kanalg, nagrinéja juo gautg informacija
apie pazeidimus, uztikrina asmens, pateikusio informacijg apie pazeidimus, konfidencialuma,
iSskyrus jstatymuose nustatytus atvejus, ir atlicka kitas Vidiniy informacijos apie pazeidimus
teikimo kanaly jdiegimo ir jy funkcionavimo uztikrinimo tvarkos aprase, patvirtintame Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2018 m. lapkric¢io 14 d. nutarimu Nr. 1133 ,,D¢l Lietuvos Respublikos
pranes¢jy apsaugos jstatymo jgyvendinimo®‘, numatytas funkcijas;

3.4. pazeidimas — Administracijoje galbiit rengiama, daroma ar padaryta nusikalstama
veika, administracinis nusiZengimas, tarnybinis nusiZengimas ar darbo pareigy pazeidimas, taip pat
Siurkstus privalomy profesinés etikos normy pazeidimas ar kitas grésme vieSajam interesui keliantis
arba j] paZeidziantis teisés pazeidimas, apie kuriuos prane$¢jas suzino i§ savo turimy ar turéty
tarnybos, darbo santykiy arba sutartiniy santykiy su Administracija.

3.5. vidinis informacijos apie paZeidimus teikimo kanalas — Administracijoje Siame
Aprase nustatyta tvarka sukurta ir taikoma informacijos apie pazeidimus Administracijoje teikimo,
tyrimo ir asmens informavimo procediira.

3.6. kitos Siame ApraSe vartojamos savokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos
Lietuvos Respublikos pranes¢jy apsaugos istatyme ir kituose prane$¢jy apsauga
reglamentuojanciuose teisés aktuose.



IT SKYRIUS
INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS TEIKIMAS

4. Apie pazeidimg pranesti vidiniu informacijos apie pazeidimus teikimo kanalu gali bet
kuris asmuo, kurj su Administracija sieja ar siejo tarnybos ar darbo santykiai arba sutartiniai
santykiai (konsultavimo, rangos, stazuotés, praktikos, savanorystés ir pan.).

5. Informacija apie pazeidimus pateikiama rastu. Asmuo, teikiantis informacijg apie
pazeidimg, turi uzpildyti Lietuvos Respublikos Vyriausybés nustatytos formos praneSima.
PraneSimo forma skelbiama interneto svetainéje www.zarasai.lt. Jeigu asmuo, teikiantis informacija
apie pazeidima, nesilaiko praneSimo formos reikalavimo ir apie pazeidimg pranesa laisvos formos
praneSimu, praneSime biitina nurodyti, kad jis teikiamas vadovaujantis Lietuvos Respublikos
pranes¢jy apsaugos jstatymu. PraneSime asmuo turi nurodyti, kas, kada, kokiu biidu ir kokj
pazeidimg padar¢, daro ar rengiasi padaryti ir pan., suzinojimo apie pazeidimg datg ir aplinkybes,
savo varda, pavarde, asmens koda, darboviete, kitus kontaktinius duomenis ir, jei jmanoma, pateikti
bet kokius turimus dokumentus, duomenis ar informacija, atskleidziancig galimo pazeidimo
poZymius.

6. Asmuo, teikiantis informacija apie pazeidima, praneS§ima kompetentingam subjektui
gali pateikti Siais biidais:

6.1. tiesiogiai atvykes | Administracijg (Séliy a. 22, 32110 Zarasai);

6.2. atsiysdamas praneSimg S$io Apraso 6.1 papunktyje nurodytu adresu pastu. Siunciant
pranes$img pastu po Administracijos pavadinimu turi biiti nurodoma zZyma ,,KOMPETENTINGAM
SUBJEKTUI ASMENISKAI*;

6.3. atsiysdamas prane$ima elektroninio pasto adresu praneseju.apsauga@zarasai.lt.

III SKYRIUS
PRANESIMU PRIEMIMAS IR REGISTRAVIMAS

7. PraneSimy priémimas organizuojamas Administracijos buveingje.

8. Vidiniu informacijos apie pazeidimus teikimo kanalu pateiktas praneSimas
perduodamas tiesiogiai kompetentingam subjektui, kuris ta pacig darbo dieng pranesima
uzregistruoja Administracijos dokumenty valdymo sistemoje atskirame registre. Jei praneSimas
pateikiamas ne darbo valandomis, Siame ApraSo punkte nurodytus veiksmus kompetentingas
subjektas atlieka kita darbo dieng.

9. Jeigu praneSimas pateikiamas tiesiogiai ar atsiun¢iamas paStu Administracijai be
nuorodos, kad jis adresuotas kompetentingam subjektui asmeniskai, dokumenty valdymo funkcijas
atliekantis Administracijos darbuotojas praneSimo Administracijos dokumenty valdymo sistemos
gauty dokumenty registre neregistruoja, nedelsdamas, bet ne véliau kaip kita darbo dieng nuo
pranesSimo gavimo dienos, perduoda ji kompetentingam subjektui.

10. Pranesimas, gautas kitu elektroninio pasto adresu (pvz., bendruoju Administracijos
elektroninio pasto adresu ir pan.), nei nurodyta Sio Apraso 6.3 papunktyje, Administracijos
dokumenty valdymo sistemos gauty dokumenty registre neregistruojamas ir nedelsiant, bet ne
véliau kaip kita darbo dieng nuo praneSimo gavimo dienos, persiunciamas kompetentingam
subjektui §io Apraso 6.3 papunktyje nurodytu elektroninio pasto adresu.

11. Sio Apraso 9 ir 10 punktuose nustatyta tvarka gautas ir (ar) persiystas elektroniniu
pastu pranes$imas turi biiti iStrintas nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo persiuntimo
kompetentingam subjektui dienos.

12. Jeigu asmeny aptarnavimo Administracijoje tvarka uzregistravus asmens prasyma,
pareiSkima ar skundg véliau paaiSkéja, kad jame pateikta informacija patenka ] Lietuvos
Respublikos praneséjy apsaugos istatymo reguliavimo sritj, apie tai nedelsiant informuojamas
kompetentingas subjektas §io Apraso 9 ir 10 punktuose nustatyta tvarka.



IV SKYRIUS
PRANESIME PATEIKTOS INFORMACIJOS APIE PA.ZEIDIMA VERTINIMAS,
NAGRINEJIMAS, SPRENDIMU PRIEMIMAS

13. Kompetentingas subjektas, gaves praneSima, kuris atitinka Sio Apraso 5 punkte
nustatytus reikalavimus, nuo praneSimo gavimo momento uZztikrina jj pateikusio asmens
konfidencialumg ir nedelsdamas imasi vertinti gautg informacija apie pazeidimg.

14. Kompetentingas subjektas, gaves informacijg apie pazeidima, privalo:

14.1. uztikrinti, kad gauta informacija apie pazeidima ir su tuo susij¢ duomenys biity
laikomi saugiai ir su jais galéty susipazinti tik tokig teis¢ turintys ir informacijg apie pazeidima
nagrinéjantys asmenys;

14.2. informacija apie pazeidima pateikusiam asmeniui pageidaujant nedelsdamas, bet ne
véliau kaip per 3 darbo dienas nuo informacijos gavimo dienos, rastu ji informuoti apie tokios
informacijos gavimo fakta;

14.3. patikrings pateikta informacija apie pazeidima, ne véliau kaip per 5 darbo dienas
nuo informacijos gavimo dienos rastu pranesti asmeniui apie jo pateiktos informacijos nagringjimo
eigg arba atsisakyma $ig informacijg nagrinéti;

14.4. iSnagringjes asmens pateiktg informacija, nedelsdamas rastu pranesti asmeniui apie
priimta sprendima, nagrin¢jimo rezultatus ir veiksmus, kuriy buvo imtasi arba planuojama imtis,
nurodyti priimto sprendimo apskundimo tvarka. NustaCius pazeidimo padarymo fakta,
kompetentingas subjektas informuoja informacijg apie pazeidimg pateikusj asmenj apie pazeidimag
padariusiems asmenims pritaikytg ar taikyting atsakomybe;

14.5. konsultuoti asmenj, pateikusj informacija apie pazeidima, d¢l jam galimo ar daromo
neigiamo poveikio, susijusio su informacijos apie pazeidimg pateikimo faktu, dél jo teisiy gynimo
biidy ar priemoniy, jei asmuo to praso.

15. Kompetentingas subjektas, atlikgs informacijos apie pazeidimg vertinimg ir nustates,
kad:

15.1. praneSime pateikta informacija galimai turi nusikalstamos veikos pozymiy ir
priskirtina nagrinéti ikiteisminio tyrimo institucijoms, nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 5 darbo
dienas nuo praneSimo gavimo dienos, persiunc¢ia ji atitinkamam subjektui ir apie tai pranesa
pranesimg pateikusiam asmeniui;

15.2. i§ praneSime nurodytos informacijos yra pagrindas manyti, kad galbtit buvo
padarytas kitas teisés akty pazeidimas, nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo
praneSimo gavimo dienos, persiuncia jj institucijai, jgaliotai tirti tokius pazeidimus, ir apie tai
pranesa praneSimg pateikusiam asmeniui.

16. Kompetentingas subjektas nenagrinéja pranesimy ir apie tai pranesa informacijg apie
pazeidimg pateikusiam asmeniui, jeigu:

16.1. pateikta informacija apie pazeidima neatitinka Lietuvos Respublikos praneséjy
apsaugos istatymo nuostaty;

16.2. pranesimas grindziamas akivaizdziai tikrovés neatitinkancia informacija;

16.3. asmuo ] kompetentingg subjekta kreipiasi pakartotinai del ty paciy aplinkybiy, kai
pries tai pateikta informacija apie pazeidimg ApraSe nustatyta tvarka buvo iSnagrinéta ir dél jos
priimtas sprendimas.

17. Kompetentingas subjektas, atlikes informacijos apie pazeidimg vertinima, priima
vieng 18 Siy sprendimy:

17.1. persiysti pranesimg pagal kompetencija kitai institucijai nustacius $io Apraso 15.1—
15.2 papunkciuose nurodytas aplinkybes;

17.2. kreiptis | Administracijos direktoriy dél Administracijos darbuotojo galimai
padaryto tarnybinio nusiZengimo ar darbo pareigy nvykdymo (netinkamo vykdymo);

17.3. atsisakyti nagrinéti pranesima, jei yra bent vienas i§ §io Apraso 16 punkte nurodyty
pagrindy.



V SKYRIUS
ADMINISTRACIJOS DARBUOTOJU ATSAKOMYBE

18. Administracijos valstybés tarnautojai ir darbuotojai, dirbantys pagal darbo sutartis,
kuriems pagal pareigas tapo Zinomi asmens, pateikusio informacija apie pazeidimg, asmens
duomenys arba tokios informacijos turinys, privalo uztikrinti minétos informacijos ir asmens
duomeny konfidencialumg tiek darbo metu, tiek po jo. UZ Siy bei kity Apraso nuostaty pazeidima
Administracijos darbuotojams taikoma jstatymuose numatyta atsakomybé.

19. Uz vidinio informacijos apie pazeidimus teikimo kanalo funkcionavimo uZtikrinima
atsakingas Administracijos direktorius.

VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

20. Kompetentingas subjektas ne reciau kaip karta per metus apibendrina informacijos
apie pazeidimus gavimo, nagrin¢jimo praktikg ir kaupia statistinius duomenis apie praneSimy
skaiCiy, jy vertinimo rezultatus, apibendrintg informacija apie pazeidimus, kurie buvo atskleisti
remiantis asmeny pateikta informacija. Siame Apraso punkte nurodyta informacija ir statistinius
duomenis uz metus kompetentingas subjektas teikia Administracijos direktoriui iki kity mety kovo
1d.

21. ApraSas ir informacija apie Administracijoje veikiant] vidin] informacijos apie
pazeidimus teikimo kanalg skelbiami interneto svetain¢je www.zarasai.lt.

22. Uz Apraso nuostaty laikymosi prieziiirg ir jose reglamentuoty nuostaty vykdymo
kontrole bei periodiska, ne reciau kaip karta per 2 metus, ApraSo perziir¢jimg atsakingas
kompetentingas subjektas, kuris, jvertings Apraso taikymo praktika, esant poreikiui, inicijuoja
Apraso atnaujinima.
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